
2-1-1 可帮助您联系您社区中的资源。
您还可拨打 2-1-1 以通过 STEAR 注册紧急运输援助。

211 / 联合劝募会帮助热线 (United Way)

2-1-1

您当地的红十字分会提供灾后紧急响应服务。
他们还提供急救和心肺复苏 (CPR) 培训，以及灾难防备课程。

休斯顿红十字会 (Houston Red Cross)

866-526-8300

如某人已吸入、食入或接触到化学品，
或误服药物，毒物控制中心的专家可帮助您。

您还可拨打 9-1-1。

毒物控制中心 (Poison Control Center)

800-222-1222

此全国性热线可向遭受自然或人为灾难之苦
的人们提供危机支持。

您还可编辑短信 TalkWithUs 发送至 66746。

灾难帮助热线 (Disaster Distress Helpline)

800-985-5990

所有人均在帮助保卫公共场所中发挥重要作用。
如您发现某人正在进行可疑活动，请拨打 855-i-Watch-4。

如发现正在实施的犯罪行为，请拨打 9-1-1。

报告可疑活动

855-492-8244

您当地的司法辖区可能有针对警察、
火警或公共工程的非紧急热线。

此热线可在对生命或安全无即时威胁的情况下使用。

在此处填写您当地的非紧急号码

仅在出现威胁生命或财产的紧急情况才可拨打 9-1-1。
这个号码简便易记，可在任何电话（包括手机）上拨打。

警察 － 火警 － 救护车紧急号码

9-1-1

将此电话号码列表放于您电话附近，
以便您清楚在遇到任何情况时应呼叫谁。

紧急电话号码

www.readyhoustontx.gov
制定計劃 ›› 準備緊急用品箱 ›› 隨時了解情況 ›› 認識您的鄰居



本文件由美国国土安全部 (Department of Homeland Security) 拨款资助，并由
休斯顿市长的公共安全及国土安全办公室制作 (City of Houston Mayor's Office of 

Public Safety and Homeland Security)。Ready Houston 计划在休斯顿市和布拉佐里亚、
本德堡、加尔维斯顿、哈里斯和蒙哥马利郡提供服务。

制订家庭紧急计划的步骤之一便是了解如何互相联系。
在此空白处填写每名家庭成员的重要电话号码。

所有家庭成员必须了解当家中发生紧急情况时应在何处集合。
使用此空白处记录您的集合地点。

将您医生的电话号码放于易取处。
他或她可提供有关医疗问题的建议和关于您医疗状况的指导。

在此处填写您的家庭联系信息

将此电话号码列表放于您电话附近，
以便您清楚在遇到任何情况时应呼叫谁。

紧急电话号码

在发生灾难后联系您的保险代理，
其将帮助您开始申请理赔的流程。此外，

您还须拍摄损坏情况的照片，前提是此举安全无险。

在此处填写您的保险代理电话号码

在此处填写您医生的电话号码

写下您的家庭集合地点位置
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